
 

 

 

PROGRAMA DEL CURSO 

Acreditación de Agentes de Ventas de Seguros de Vida 

 
Duración:40 horas 

 

Contenidos : 

1. Origen de los Seguros: Historia del seguro, contexto y conceptos. 

 

2. Funcionamiento del Mercado Asegurador: Cómo funciona, elementos que lo 

componen, entidades reguladoras. 

 

3. Clases de Seguros de Vida y Salud. 

 

4. Rol y Responsabilidades de las Compañías. 

 

5. Normativa de Seguros. 

 

6. Sistema de Salud en Chile. 

 

7. Coberturas y Beneficios de los Seguros de Salud. 

 

8. Tipos de Seguros de Salud. 

 

9. Suscripción de Seguros de Salud: Conceptos básicos, factores de evaluación de riesgo. 

 

10. Responsabilidad del Agente de Venta. 

 

11. NCG 420 Conducta de Mercado: Definiciones, obligaciones y pilares de conducta 

de mercado. 

 

12. Procedimiento de Liquidación de Siniestros. 


